
 

 

 

 

 

Önemli Not: 
Güncellenen mevzuat ve DHL Uygulamalarına göre  sizlere bilgilendirme amacı ile hazırlanmıştır. 
Gönderilerin içerik,değer ve yollanma amaçlarına göre uygulamalar ve gereklilikler değişebilir 
Nihai kararlar gümrük idarelerine bağlıdır 
 

Kategori Kriterler Vergi 

Çekim Kim 
Aracılığı ile 
Yapılabilir Alıcının Evrak Hazırlığı 

Göndericinin Evrakta Belirtmesi 
Gerekenler 

D
O
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Ü

M
A

N
 

Sadece Döküman içerikli, faturası 
ve değeri olmayan gönderiler  

__ DHL __ __ 
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1 ay içerisinde 5 adet gönderiye 
kadar, <22 EUR ALTI                                                                       

Ticari miktar ve mahiyet 
arzetmeyen, numune kapsamında 

olmayan gönderiler   

 AB üyesi ülkeden gelen gönderiler 
için %18, AB dışı  ülkeden gelen 

gönderiler için %30 vergi; içeriğe 
göre ÖTV,Bandrol gibi ek ücretler 

oluşabilir. 

 DHL __ 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı Firma VD No, 

Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 
Numarası (hs code) , Faturada ticari 

gönderi olmadığının belirtilmesi 

    NUMUNELER                                                   
Firmanın İştigal Alanına uygun 

Numunelik eşya ve modeller; 
İnceleme, Analiz ve test Amaçlı 

Gönderiler                                   

__  DHL 

Numune Dilekçesi ve Faaliyet 
Belgesi. Test ve analiz amaçlı 

gönderiler için alıcı firmanın 
akreditasyon numarası olması 

zorunludur. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı Firma VD No, 

Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 
Numarası (hs code), Faturada Numune 

İbaresi ( sample vb.)  

    Ticari Olan Firma Gönderileri  ve                                                  
diğer kriterlerin  haricinde 

değerlendirilen tüm içerikler  

İçeriğe göre gümrük vergileri 
oluşur. (gümrük tarife istatistik 

numarası kontrol edilmelidir) 

GÜMRÜK MÜŞAVİRİ 
Yetkili gümrük müşavirine vekalet 
verilmesi gereklidir. İçeriğe göre 

farklı evrak/izin gereklilikleri olabilir. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı Firma VD No, 
Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 

Numarası (hs code)    



 

 

 

Kategori Kriterler Vergi 

Çekim Kim 
Aracılığı ile 
Yapılabilir Alıcının Evrak Hazırlığı 

Göndericinin Evrakta Belirtmesi 
Gerekenler 

ŞA
H
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İ 

1 ay içerisinde 5 adet gönderiye 

kadar, < 30 kg & 150 Avro, kişisel 
kullanıma uygun; yasaklı,kısıtlı 

olmayan ürünler  

 AB üyesi ülkeden gelen gönderiler 
için %18, AB dışı  ülkeden gelen 

gönderiler için %30 vergi ve içeriğe 
göre ÖTV,Bandrol gibi ek ücretler  

oluşabilir. 

DHL 

Satın alınan ürüne dair fiyat gösterir 

ödeme belgesi ve canlı link. Araç 
parçaları için ruhsat görseli. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/Yabancı 

müşteriler için pasaport numarası, 
Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 

Numarası İ(hs code)    

30 kg 1500 Avro limitleri 

dahilindeki ilaç gönderileri. 
Vitamin ve gıda takviyeleri için 

limit 30 kg ve 150 eurodur. 

 Gönderici ülke AB üyesi ise %18, 

değil ise %30 oranıda ürün değeri 
üzerinden vergi oluşur. 

DHL 

Satın alınan ürüne dair fiyat gösterir 

ödeme belgesi, alıcı adına 
hazırlanmış son 1 yıl içerisinde 

alınmış reçete 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/Yabancı 

müşteriler için pasaport numarası, 
Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 

Numarası (hs code)    

30 Kg 1500 Avro limitleri 

dahilindeki ticari miktar ve mahiyet 
taşımayan kitap gönderileri   

__ DHL __ 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/Yabancı 
müşteriler için pasaport numarası, 

Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 
Numarası (hs code)    

Kg ve değer sınırı olmaksızın, 

yasaklı kısıtlı olmayan,  kullanılmış 
zati eşyalar 

Vergi oluşmaz. Bandrol ödemesine 

tabi eşyalar için bandrol ücreti 
oluşabilir. 

DHL 

Gönderinin, alıcının ülkeye girişinden 
1 ay önce veya 3 ay sonra varış 

yapması gerekmektedir. Pasaport 
damga görseli ve yurda giriş belgesi 

gereklidir. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/Yabancı 
müşteriler için pasaport numarası, 

Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon 
Numarası (hs code)     

150-1500 Avro arasında, kişisel 

kullanıma uygun, yasaklı kısıtlı 
olmayan ve daha önce 
kullanılmamış  ürünler  

İçeriği göre gümrük vergileri 
oluşur. (gümrük tarife istatistik 
numarası kontrol edilmelidir) 

GÜMRÜK MÜŞAVİRİ 
/ DGF 

DGF haricindeki gümrük müşavirliği 

firmaları için noter onaylı vekalet 
verilmesi gereklidir. İçeriğe göre 

farklı evrak/izin gereklilikleri olabilir. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/ Yabancı 

müşteriler için geçici kimlik numarası, 
Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon  

Numarası(hs code), alışverişin yapıldığı 
banka bilgisi.     

Yukarıdaki limitler haricinde Kişisel 
kullanıma uygun, yasaklı  olmayan 

ürünler 

İçeriği göre gümrük vergileri 
oluşur. (gümrük tarife istatistik 
numarası kontrol edilmelidir) 

GÜMRÜK MÜŞAVİRİ 
Yetkili gümrük müşavirine vekalet 
verilmesi gereklidir. İçeriğe göre 

farklı evrak/izin gereklilikleri olabilir. 

Detaylı içerik bilgisi, Alıcı TC No/ Yabancı 
müşteriler için geçici kimlik 

numarası,Gümrük Tarife İstatistik 

Pozisyon Numarası (hs code)     



Category Criteria Tax 

Who can 
arrange 

clearance Document Preperation 
What the Sender Must Specify in 

the Document 

D
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Shipments with only document 

content,no invoice and no value 
__ DHL __ __ 

N
O

N
-C

O
M

M
ER

CI
A

L 
CO

M
P

A
N

Y
 

SH
IP

M
EN

TS
 

Up to 5 shipments within 1 month, < 
UNDER 22 EUR                                                                       

Non commercial quantity ,non 
commercial purpose and non sample 

shipments 

18% for EU member countries, 30% 
for non EU member 

countries.Additional fees, such as 
Special Consumption Tax and 

banderole, are occured according to 
the content. 

 DHL __ 

Detailed content information, Receiver 

company tax ID number, Customs 
harmonized code (HS Code), Non 

commercial expression on invoice 

    SAMPLES                                                   
Sample goods and products 

convenient for the field of activity of 

the company. Shipments for Analysis 
and Testing Purposes.                                 

__  DHL 

A sample petition and operating 
certificate. For shipments sent for 

testing purposes, consignee must 
have an accreditation number. 

Detailed content information, Receiver 
company tax ID Number, Customs 
harmonized code (HS Code), Non 

commercial/ sample expression on 
invoice. 

Commercial company shipments and 
the rest of other scopes 

Customs duties & taxes are occured 

according to the content,Additional 
fees such as Special consumption 

Tax, bandrole fee, permit & licenses 
from other government  agencies 

BROKER 
Notarized Power of attorney must 

be given to  authorized customs 
broker.  

Detailed content information, Receiver 
company tax ID number, Customs 

harmonized code (HS Code) 

 

Important note: 
It has been prepared to inform you according to the updated legislation and DHL Practices.  
Requirements may vary depending on the content, value, and purpose of sending the shipments.  
Final decisions are up to customs authorities. 
 



 

 

Category Criteria Tax 

Who can 
arrange 

clearance Document Preperation 
What the Sender Must Specify in the 

Document 
P
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Up to 5 shipments within 1 

month, < 30 kg and 150 Euros, 

suitable for personal use; not 
prohibited or unrestricted 

products 

18% for EU member countries, 30% for non 
EU member countries.Additional fees, such 

as Special Consumption Tax and banderole, 
are occured according to the content. 

DHL 

Payment document showing 
the price of the purchased 

product. A license for car 
parts. 

Detailed content information, Recipient TR 
ID Number / Passport number for foreign 

customers, Customs harmonized code (HS 
Code)   

Medicines within the limits of 30 

kg and 1500 Euros.  The limits for 
vitamins and food supplements 

are 30 kg and 150 euros. 

18% tax for shipments coming from a 

member country of the European Union, 
and a 30% tax for shipments coming from a 

country outside the EU. 

DHL 

Payment document showing 

the price of the purchased 
product. A prescription issued 

in the name of the recipient 
within the last 1 year. 

Detailed content information, Recipient TR 

ID Number / Passport number for foreign 
customers, Customs harmonized code (HS 

Code) 

Shipments containing books and 

not in commercial quantities 
within the limits of 30 Kg 1500 

Euros 

__ DHL __ 

Detailed content information, Recipient TR 

ID Number / Passport number for foreign 
customers, Customs harmonized code (HS 

Code) 

Used personal items that are not 
prohibited or restricted, without 

any kg or value limit 

No tax occurs. There may be a banderole 
fee for some electronic items. 

DHL 

The shipment must arrive 1 
month before or 3 months 

after the recipient enters the 
country. Passport stamp image 

and proof of entry are 

required. 

Detailed content information, Recipient TR 

ID Number / Passport number for foreign 
customers, Customs harmonized code (HS 

Code) 

Between 150-1500 

Euro,compatible  for personal use , 
non prohibited and non restricted 

shipments 

Customs duties & taxes are occured 

according to the content,Additional fees 
such as Special consumption Tax, bandrole 

fee, permit & licenses from other 
government  agencies. 

 
BROKER/DGF 

Notarized Power of attorney 
must be given to the 

authorized customs broker 
except DGF Broker. There may 
be different document/permit 
requirements according to the 

content. 

Detailed content information, Recipient TR 

ID Number / Temporary Id number for 
foreign customers, Customs harmonized 

code (HS Code) 

Non-prohibited products for 

personal use other than the above 
limits 

Customs duties & taxes are occured 
according to the content,Additional fees 

such as Special consumption Tax, bandrole 
fee, permit & licenses from other 

government  agencies. 

BROKER 

Notarized Power of attorney 

must be given to the 
authorized customs broker.  

Detailed content information, Recipient TR 

ID Number / Temporary Id number for 
foreign customers, Customs harmonized 

code (HS Code) 


